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Số:             /TB-TCg Bình Thạnh,                          

THÔNG BÁO 

V/v điều chỉnh một số chính sách giao nhận hàng hóa xuất nhập 
khẩu tại cảng Tân cảng - Cát Lái và cảng Tân cảng - Hiệp Phước

Kính gửi:

- Quý Hãng tàu/Đại lý Hãng tàu;

- Quý Khách hàng.

Trước tiên, Tổng công ty Tân cảng Sài Gòn (TCT TCSG) trân trọng cảm 
ơn Quý Hãng tàu/Đại lý Hãng tàu và Quý Khách hàng đã tin tưởng sử dụng dịch 
vụ của chúng tôi trong thời gian qua.

Với mục tiêu tiếp tục duy trì và nâng cao chất lượng dịch vụ của cảng, đáp 
ứng yêu cầu của Hãng tàu và Khách hàng trong thời gian tới, TCT TCSG xin 
thông báo về việc điều chỉnh một số chính sách giao nhận hàng hoá xuất nhập 
khẩu như sau:

1. Đối với Hãng tàu: TCT TCSG khuyến nghị Quý Hãng tàu/Đại lý Hãng 
tàu phối hợp chặt chẽ với TCT TCSG (thông qua Trung tâm Điều độ cảng) để có 
kế hoạch điều tiết tàu và hàng hóa phù hợp tại cảng TCCL, cụ thể:

a. Kính đề nghị Quý Hãng tàu/Đại lý Hãng tàu nghiên cứu sử dụng dịch vụ 
tiếp nhận và giải phóng tàu trực tiếp tại các cơ sở cảng khác của TCT TCSG: cảng 
quốc tế Tân cảng - Cái Mép (TCIT), cảng Tân cảng - Cái Mép Thị Vải (TCTT), cảng 
Tân cảng - Hiệp Phước (TCHP), và cảng Phước An (PAP) (như đã đề cập trong 
Thông báo số 1624/TB-TCg ban hành ngày 21/4/2025). 

Đối với dịch vụ vận chuyển hàng hoá qua lại giữa các cảng để phục vụ xuất 
nhập tàu tại các cơ sở cảng nêu trên, TCT TCSG sẽ phối hợp với Quý Hãng 
tàu/Đại lý Hãng tàu để thống nhất phương án vận chuyển với chi phí phù hợp.

b. Đối với hàng hóa: Quý Hãng tàu/Đại lý Hãng tàu vui lòng phối hợp với bộ 
phận Marketing của TCT TCSG và các cảng thành viên để thuyết phục khách hàng 
điều chỉnh tập quán giao nhận trực tiếp tại các cơ sở cảng nêu trên và sử dụng các cơ 
sở kết nối của TCT TCSG tại ICD Tân cảng – Long Bình, ICD Tân cảng – Sóng 
Thần, cảng cạn Tân cảng – Tây Ninh, ICD Tân cảng – Nhơn Trạch. Đồng thời, khẩn 
trương giải phóng hàng hóa và container tồn đọng tại cảng trước khi tiếp nhận 
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thêm từ Khách hàng, tránh gây ách tắc, góp phần đảm bảo năng lực luân chuyển 
lưu lượng hàng hóa xuất nhập khẩu trong giai đoạn hiện nay. 

2. Đối với Khách hàng: TCT TCSG đề nghị Quý Khách hàng tuân thủ quy 
định về hạ bãi chờ xuất, đồng thời ưu tiên sử dụng dịch vụ giao nhận hàng hóa xuất 
nhập khẩu trực tiếp tại một số cảng biển trong giai đoạn hiện nay, gồm cảng TCIT, 
cảng TCTT, cảng TCHP, và cảng PAP để được hưởng các chính sách ưu đãi hiện 
hành, tránh phát sinh thời gian vận chuyển và các chi phí khác.

3. Đối với dịch vụ nâng hạ giao nhận container:
a. Tại cảng TCCL: 
- Kể từ ngày 01/6/2025 đến khi có Thông báo mới, TCT TCSG điều chỉnh 

thời gian hạ bãi chờ xuất đối với container hàng xuất tàu được hạ bãi tại cảng TCCL, 
cụ thể như sau:

+ Đối với container hàng khô thông thường:

 Đối với container hạ bãi chờ xuất tàu cập cảng TCCL: cảng chỉ tiếp trước 
không quá 03 ngày so với thời điểm dự kiến tàu đến cảng (ETA).

 Đối với container hạ bãi chờ xuất tàu cập cảng TCHP, cảng PAP: cảng 
tiếp nhận container trước không quá 05 ngày so với thời điểm dự kiến tàu đến 
cảng (ETA).

+ Đối với container hàng lạnh:

 Đối với container hạ bãi chờ xuất tàu cập cảng TCCL: cảng chỉ tiếp trước 
không quá 01 ngày so với thời điểm dự kiến tàu đến cảng (ETA).

 Đối với container hạ bãi chờ xuất tàu cập cảng TCHP, cảng PAP: cảng 
tiếp nhận container trước không quá 02 ngày so với thời điểm dự kiến tàu đến 
cảng (ETA).

- Kể từ ngày 01/6/2025, TCT TCSG bãi bỏ chính sách giảm 10% đối với 
container hàng xuất nhập tàu tại cảng TCHP được giao, nhận trực tiếp tại cảng TCCL 
theo Thông báo số 872/TB-TCg ban hành ngày 13/3/2025. 

b. Tại cảng TCHP: kể từ ngày 01/6/2025 đến khi có Thông báo mới, 

TCT TCSG áp dụng chính sách ưu đãi đặc biệt: miễn phí nâng/hạ phương án xe  
bãi đối với container hàng được giao nhận trực tiếp tại cảng TCHP. 

- Chính sách này không áp dụng đối với container hàng nguy hiểm.
c. Tại cảng Phước An: kể từ ngày 28/3/2025 đến hết ngày 30/6/2025, cảng 

PAP áp dụng miễn phí nâng/hạ phương án xe  bãi đối với container hàng được giao 
nhận trực tiếp tại cảng, và các chính sách ưu đãi khác như đã đề cập trong Thông 
báo số 1624/TB-TCg ban hành ngày 21/4/2025.

TCT TCSG rất mong muốn Quý Hãng tàu, Quý Khách hàng xem xét tăng 
cường giao nhận hàng hóa tại các cơ sở cảng khác của Tân cảng Sài Gòn (như nêu 
trên) trong điều kiện cao điểm và nhiều biến động như hiện nay; đồng thời tiếp 
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tục sử dụng dịch vụ tại các ICD/Cảng cạn của Tân cảng như ICD Tân cảng  Long 

Bình, ICD Tân cảng  Sóng Thần, ICD Tân cảng  Tây Ninh, ICD Tân cảng  
Nhơn Trạch,... TCT TCSG cùng các công ty thành viên tiếp tục phối hợp và sẽ có 
các chính sách phù hợp để đảm bảo kết nối hàng hoá thông suốt.

TCT TCSG trân trọng thông báo và rất mong tiếp tục nhận được sự đồng 
hành, hợp tác và ủng hộ của Quý hãng tàu/Đại lý Hãng tàu và Quý khách hàng./.

Nơi nhận:

- Như trên;
- Chủ tịch TCT, Ban Tổng Giám đốc (VPĐT);
- Các CQ, ĐV, công ty con,
công ty liên kết (VPĐT);
- Lưu: VT, KHKD. C03.

TỔNG GIÁM ĐỐC

                   

Ngô Minh Thuấn
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VIETNAM PEOPLE’S NAVY SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
SAIGON NEWPORT

CORPORATION
 Independence – Freedom -  Happiness

Số:             /TB-TCg Bình Thạnh,                          

NOTICE 

Ref. Adjustment of policies for cargo handing and delivery
at Tan Cang - Cat Lai Terminal and Tan Cang - Hiep Phuoc Terminal 

Respectfully to:

- Esteemed Shipping Lines/Agents;

- Esteemed Customers.

Saigon Newport Corporation (SNP) would like to extend our sincere thanks 
to Shipping Lines/Agents and Customers for your trust and continued support 
towards our services.

With the aim of maintaining and enhancing the quality of port services to 
meet the increasing demands of shipping lines and customers in the near future, 
SNP would like to notiec adjustments of policies for cargo handling and delivery 
as follows:

1. For Shipping Lines: SNP highly recommends that Shipping 
Lines/Agents closely coordinate with SNP (via the Port Operations Center) to 
accomodate proper vessel and cargo handling plans at Tan Cang - Cat Lai 
Terminal (TCCL), to be specific:

a. We kindly request Shipping Lines/Agents to consider utilizing vessel 
handling services at other terminals of SNP, including: Tan Cang - Cai Mep 
International Terminal (TCIT), Tan Cang - Cai Mep Thi Vai Terminal (TCTT), 
Tan Cang - Hiep Phuoc Terminal (TCHP), and Phuoc An Port (PAP) (as 
previously outlined in Notice No. 1624/TB-TCg dated April 21st 2025).

For container transport service connecting terminals, SNP is commited to 
provide cost-effective solutions to Shipping Lines/Agents for serving vessel 
operations.

b. For cargo handling: Shipping Lines/Agents are kindly requested to 
coordinate with SNP's Marketing Department and terminals, encouraging 
customers to utilize direct container delivery service at the abovementioned 
destinations, as well as the service at SNP inland facilities including: Tan Cang - 
Long Binh ICD; Tan Cang - Song Than ICD; Tan Cang - Tay Ninh ICD; Tan 
Cang - Nhon Trach ICD. In addition, we hereby urge prompt action from Shipping 
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lines/Agent to clear in-yard cargo and containers before receiving additional 
shipments to avoid congestion, and ensure seamless cargo flows during this 
critical period.

2. For Customers: SNP kindly requests that customers strictly comply 
with regulations on drop-off time for export container, and prioritize the use of 
container delivery services at abovementioned terminals during this period, 
including TCIT, TCTT, TCHP, and PAP, in order to benefit from prevailing 
preferential policies, save transport time and related costs.

3. For Container Delivery Services:
a. At TCCL:
- From June 1st 2025 onwards, SNP will adjust the drop-off time for 

export containers as follows:

 For laden dry containers:

 For loading on-board vessels at TCCL: within 03 days prior to vessel's 
Estimated Time of Arrival (ETA).

 For loading on-board vessel at TCHP or PAP: within 05 days prior to 
vessel’s ETA.

 For laden reefer containers:

 For loading on-board at TCCL: within 01 day prior to vessel’s ETA.

 For loading on-board vessel at TCHP or PAP: within 02 days prior to 
vessel’s ETA.

- From June 1st 2025 onwards, SNP terminates the 10% discount policy 
for import/export containers delivered/received by customer at TCCL, dedicated 
to vessel handling at TCHP, as previously stated in Notice No. 872/TB-TCg dated 
March 13th 2025.

b. At TCHP: From June 1st 2025 onwards, SNP will apply a preferential 
policy: free-of-charge lift-on/lift-off service (truck- yard) for containers delivered 
or received directly at TCHP.

- This policy does not apply to hazardous cargo (IMDG) containers.
c. At Phuoc An Port (PAP): From March 28th 2025 to June 30th 2025, 

PAP will apply free lift-on/lift-off charges (truck-yard) for containers handled 
directly at the port, along with other preferential policy as stated in Notice No. 
1624/TB-TCg dated April 21st 2025.

SNP expect Shipping Lines and Customers will consider cargo handling at 
abovementioned terminals, especially during the peak-season which is being 
impacted by trade policy shifts. We hereby encourage customers to use services 
at SNP's inland ports/ICDs such as Tan Cang - Long Binh ICD, Tan Cang - Song 
Than ICD, Tan Cang - Tay Ninh ICD, Tan Cang - Nhon Trach ICD, etc. SNP and 
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its member companies altogether always remain committed to collaboration, as 
well as grant further supporting policies to ensure cargo flow undisrupted.

We sincerely appreciate your continued support, cooperation, and 
partnership./.

Recipient:

- As above;
- Chairman -  Board of  GD (E-office);
- SNP Dept., Units, Subsidiaries,
Affiliates (E-office);
- Archive: Correspondence,
BP Dept., C03.

GENERAL DIRECTOR

                   

Ngo Minh Thuan
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